
Zeskanuj kod QR
i odwiedź naszą
stronę internetową

Bezpłatna usługa - tekst łatwy do czytania i zrozumienia (ETR)
w Regionalnym Centrum Komunikacji (RCK) w Krakowie

Adres: ul. Królewska 57, 30-081 Kraków
Emajl: rck.krakow@centrumkomunikacji.org
Telefon: 789 788 717  lub  12 293 45 58
WhatsApp (wideochat w PJM): 789 786 046

Jak skorzystać z usługi?
Możesz przyjść do RCK.

Możesz zadzwonić do RCK.

Możesz napisać mejla do RCK.

Powiedz że chcesz skorzystać z usługi ETR.

Co zrobi pracownik?
Pokaż pracownikowi trudny tekst, którego nie rozumiesz.

Pracownik powie ci, co musisz zrobić, żeby dostać tekst ETR.

Pracownik przygotuje dla ciebie tekst ETR.

Pracownik zmieni trudny tekst na tekst ETR.

Co to jest ETR?
ETR to tekst łatwy do czytania i zrozumienia.

Skrót ETR czytamy: e te er.

W tekscie ETR są proste i zrozumiałe słowa.

W niektórych tekstach ETR są rysunki i zdjęcia.

Rysunki i zdjęcia pomagają zrozumieć tekst.

Dla kogo jest ta usługa?
Usługa ETR jest dla osób z niepełnosprawnościami.

Niektóre osoby mają trudności z czytaniem.

Niektóre osoby mają trudności z rozumieniem.

ETR jest dla tych osób.
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