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Bezptatna ustuga - tekst tatwy do czytania i zrozumienia (ETR)

w Regionalnym Centrum Komunikacji (RCK) w Krakowie

Co to jest ETR?

ETR to tekst tatwy do czytania i zrozumienia.
Skrét ETR czytamy: e te er.

W tekscie ETR sg proste i zrozumiate stowa.

W niektdrych tekstach ETR sg rysunki i zdjecia.

Rysunki i zdjecia pomagajg zrozumiec tekst.

.
-

Jak skorzystac z ustugi?

Mozesz przyjs¢ do RCK.
Mozesz zadzwoni¢ do RCK.
Mozesz napisa¢ mejla do RCK.

Powiedz ze chcesz skorzystac z ustugi ETR.

Co zrobi pracownik?

Pokaz pracownikowi trudny tekst, ktérego nie rozumiesz.

Pracownik powie ci, co musisz zrobi¢, zeby dostac tekst ETR.
Pracownik przygotuje dla ciebie tekst ETR.

Pracownik zmieni trudny tekst na tekst ETR.

Dla kogo jest ta ustuga?

Ustuga ETR jest dla 0séb z niepetnosprawnosciami.
Niektore osoby majg trudnosci z czytaniem.
Niektore osoby majg trudnosci z rozumieniem.

ETR jest dla tych oséb.
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